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メ

ガ

ネ

購

入

の

「

見

え

る

化

」

に

取

り

組

ん

で

い

る

。

い

い

メ

ガ

ネ

の

条

件

は

三

つ

。

「

よ

く

視

え

る

こ

と

」

「

疲

れ

な

い

こ

と

」

「

似

合

っ

て

い

る

こ

と

」

。

「

よ

く

視

え

る

」

た

め

の

取

り

組

み

は

二

つ

。

一

つ

が

「

技

能

」

。

国

家

検

定

資

格

の

眼

鏡

作

製

技

能

士

は

、

店

員

の

約

半

数

が

資

格

を

取

得

済

み

だ

。

２

０

２

５

年

度

か

ら

（

一

社

）

日

本

メ

ガ

ネ

協

会

の

研

修

を

経

て

要

件

を

満

た

し

た

技

能

士

の

い

る

店

舗

は

「

推

奨

眼

鏡

店

」

と

登

録

で

き

る

制

度

が

始

ま

っ

た

。

ア

イ

メ

ガ

ネ

で

は

�

年

中

に

全

店

舗

に

有

資

格

者

を

配

置

し

、

推

奨

店

登

録

を

目

指

す

。

も

う

一

つ

が

「

プ

ロ

セ

ス

」

。

視

力

測

定

の

「

�

項

目

チ

ェ

ッ

ク

リ

ス

ト

」

で

検

査

の

プ

ロ

セ

ス

が

わ

か

る

よ

う

に

し

て

い

る

。

「

疲

れ

な

い

こ

と

」

で

は

、

全

店

舗

に

調

節

力

解

析

装

置

を

導

入

済

み

。

目

の

ピ

ン

ト

を

合

わ

せ

る

力

や

調

整

す

る

と

き

に

目

の

緊

張

度

合

い

を

測

る

機

器

で

、

そ

の

デ

ー

タ

を

図

式

化

し

そ

の

人

に

合

っ

た

メ

ガ

ネ

作

り

に

役

立

て

て

い

る

。

　

三

つ

目

の

「

似

合

っ

て

い

る

こ

と

」

。

眼

鏡

を

か

け

て

鏡

の

前

に

立

つ

と

Ａ

Ｉ

が

似

合

い

度

を

診

断

し

、

数

値

で

似

合

い

度

を

表

示

す

る

「

Ａ

Ｉ

フ

ィ

ッ

テ

ィ

ン

グ

ミ

ラ

ー

」

が

好

評

で

全

店

に

導

入

し

た

。

こ

の

診

断

機

器

は

、

サ

ン

グ

ラ

ス

を

扱

う

雑

貨

・

ア

パ

レ

ル

業

界

な

ど

、

メ

ガ

ネ

専

門

店

以

外

へ

の

展

開

の

可

能

性

も

秘

め

て

い

る

。

Ａ

Ｉ

が

診

断

し

て

く

れ

れ

ば

、

店

員

が

い

な

く

て

も

売

れ

筋

商

品

の

推

奨

に

も

役

立

つ

」

。

　

�

年

は

加

え

て

「

価

格

」

の

見

え

る

化

を

進

め

る

。

メ

ガ

ネ

店

で

の

顧

客

の

不

満

の

一

番

は

「

価

格

の

わ

か

り

に

く

さ

」

だ

と

い

う

。

フ

レ

ー

ム

や

レ

ン

ズ

の

種

類

、

機

能

を

顧

客

自

身

が

タ

ブ

レ

ッ

ト

端

末

で

選

び

、

納

得

し

て

購

入

し

て

も

ら

う

シ

ス

テ

ム

を

構

築

中

だ

。

「

納

得

度

が

高

ま

れ

ば

、

リ

ピ

ー

ト

や

紹

介

し

て

い

た

だ

け

る

お

客

様

が

増

え

る

」

と

期

待

す

る

。

　

お

し

ゃ

れ

で

高

品

質

な

メ

ガ

ネ

を

提

供

す

る

、

新

ブ

ラ

ン

ド

店

舗

「

ス

タ

イ

ル

ク

ロ

ー

ゼ

ッ

ト

大

宮

」

は

昨

年

�

月

で

３

周

年

を

迎

え

た

が

、

「

こ

れ

ま

で

ア

イ

メ

ガ

ネ

が

取

り

込

め

て

い

な

か

っ

た

、

フ

ァ

ッ

シ

ョ

ン

に

こ

だ

わ

る

�

代

か

ら

�

代

の

お

客

様

が

訪

れ

る

」

と

い

う

。

評

判

を

聞

い

て

新

潟

な

ど

遠

方

か

ら

立

ち

寄

る

人

も

多

く

、

３

年

間

で

�

本

も

購

入

す

る

熱

心

な

リ

ピ

ー

タ

ー

も

。

　

新

し

い

年

は

「

社

員

の

採

用

と

教

育

に

力

を

入

れ

て

い

き

た

い

」

と

、

さ

ら

な

る

飛

躍

の

た

め

に

充

電

し

て

い

く

。


